
Texto criado de acordo com as Leis: 
- Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD – Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018) 
- Lei de Acesso à Informação (Lei nº 12.527/2011 - LAI) 
- Marco Civil da Internet (Lei nº 12.965/2014) 

De forma transparente e objeUva informaremos a seguir como ocorre o tratamento de dados 
pessoais, o intuito e a maneira que os visitantes do site www.poloimoveis.com.br podem 
controlar ou deletar suas informações. 

Polí%cas de Privacidade  

Seção I – Coleta de Dados 

1ª – Através de formulários de contato do site www.poloimoveis.com.br 

• Exemplos: Nome, Telefone, E-mail, Estado, Cidade. 

2ª – Através da navegação das páginas do site www.poloimoveis.com.br 

• Exemplos: Palavras chaves de origem do buscador, navegador uUlizado, IP público, 
localização geográfica, páginas acessadas, data e hora do acesso, cliques na 
plataforma.  

3ª – Por meio de sites e/ou aplicaUvos de terceiros (Google, Facebook, Instagram) 

• Exemplos: Nome, Gênero, Idade. 

o Estas plataformas possuem suas próprias políUcas de privacidade e os dados 
que coletamos são aqueles cadastrados e autorizados naquela plataforma, 
posteriormente comparUlhados com o Polo Imóveis LTDA. Recomendamos que 
sejam lidas as políUcas de privacidade das respecUvas plataformas. 

Seção II – Aceite 

Através do acesso e uUlização do site www.poloimoveis.com.br presumimos que o usuário 
aceitou a políUca de privacidade. 

Obs.: Cabe ao usuário sempre consultar regularmente a nossa polí7ca de privacidade. 

Seção III – Compar%lhamento de Dados Pessoais 

Quando aplicável. 

- Autoridades policiais e judiciárias e insUtuições governamentais para atendimento de 
legislação vigente; atendimento às demandas judiciais/administraUvas. 
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Seção IV – Retenção e eliminação de dados  

Para atender as finalidades para quais os dados foram coletados a Polo Imóveis LTDA faz uso 
dos dados (legiUmo interesse da Polo Imóveis LTDA) por tempo que julga necessário, sempre 
cumprindo a legislação vigente. 

A pedido do Utular dos dados, eliminaremos todos e quaisquer dados pessoais que forem 
permiUdos pela legislação vigente. 

Manteremos apenas dados pessoais para cumprimento regulatório e/ou legal, eventuais 
demandas judiciais/administraUvas e auditoria. 

Seção V – Medidas de Segurança 

Prezando pela integridade, confiabilidade e disponibilidade das informações a Polo Imóveis 
LTDA dispõe de medidas técnicas e administraUvas de segurança para proteção dos seus dados, 
buscando sempre alinhar as melhores práUcas da segurança da informação. 

Polí%cas de Cookies 

Necessários 

Para o bom funcionamento do site. 

Obs.: Caso o cliente desabilite os cookies em seu navegador poderá não ter a melhor 
experiência durante a navegação, comprometendo funcionalidades essenciais. 

Funcionalidade 

Memorizam preferências e escolhas do cliente em nossas plataformas, evitando a necessidade 
de configuração e/ou preenchimento das informações novamente. 

Performance e desempenho 

Coleta informações anônimas sobre as páginas acessadas, interação do usuário para com as 
páginas, como chegou até a página, se houve erros. 

Publicidade e propaganda 

Direcionam anúncios (em forma de banner) com base no interesse do cliente, auxiliando na 
busca de produtos, por exemplo. 

Obs.: Quando este 7po de cookie não es7ver habilitado, as publicidades con7nuarão a ser 
exibidas, porém não propriamente direcionadas aos interesses do usuário.


